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    In conformitate cu dispozitiile art. 4 din Legea nr. 193/2000, art.78 din Codul Consumului
(L.296/2004) si art.2 pct.16 din OG nr.21/1992, clauza abuziva este acea clauza inserata in
contract care, nefiind negociata direct cu consumatorul, creeaza in detrimentul acestuia si
contrar cerintelor bunei-credinte un dezechilibru semnificativ intre drepturile si obligatiile partilor
semnatare.

  

     Sanctiunea aplicabila unei clauze abuzive este nulitatea absoluta, care poate fi solicitata
instantei de judecata oricand, partea nefiind tinuta de respectarea termenului de 3 ani specific
nulitatii relative.

    

  

  

  Constatarea nulitatii absolute a clauzelor abuzive nu are drept consecinta nulitatea intregului
contract, instanta putand inlatura numai acele clauze care contravin normelor legale
sus-mentionate si, respectiv, pastra restul dispozitiilor din contractul partilor.
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